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Fracción XVII.  
Formas de Participación Ciudadana. 

 
 
 

• Las Formas de Participación Ciudadana: (Actividades, Acciones o Programas que realicen o ejecuten) 
 

 Quejas y Denuncias Escritas 
 

Atender Quejas y Denuncias de la Ciudadanía sobre el Servicio que prestan los Servidores Públicos Municipales, turnándolas a las áreas           
competentes y dándoles seguimiento hasta su conclusión. 
 
 Quejas y Denuncias Digitales 

 
Atender Quejas y Denuncias de la Ciudadanía sobre el Servicio que prestan los Servidores Públicos Municipales, turnándolas a las áreas 
competentes y dándoles seguimiento hasta su conclusión mediante el Sistema Tuchtlan. 

 

• Decisiones tomadas a partir de dicha participación: 
 

Impulso a la participación social para una mejor respuesta a la demanda ciudadana. 
 
 

 

 
 
Nota: Por cada forma de participación ciudadana se debe crear una nueva tabla. 


